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I. DESCRIPCION DE LA RECLAMACION

A. ldentificacion de las partes

e Institucidn o persona que realiza la solicitud: VAE Abogados.
e Empresa: Multinacional espafiola del sector del transporte aéreo de pasajeros

B. Resumen

El Punto Nacional de Contacto de Espafia acusé recibo del caso el dia 22 de agosto de 2024,
presentado por el despacho de abogados, VAE Abogados, en representacion de la productora
chilena Paralelo Films SpA, y referido a una multinacional espafiola del sector del transporte
aéreo de pasajeros, (en adelante, aerolinea espafiola). En la instancia presentada alegaban
una supuesta vulneracién de las Lineas Directrices de la OCDE, en los capitulos de divulgacion
de la informacién (ll1) y ciencia, tecnologia e innovacidn (IX), y en sus Principios Generales.

VAE Abogados sefialaba en su reclamacién que la aerolinea espafiola habia incluido en su
catalogo de peliculas, ofrecido para vuelos operados entre Espafia e |beroamérica, el
largometraje titulado “El Fantasma”, producido por Paralelo Films, sin una autorizacién
expresa por parte de la productora.

Conforme alo establecido en la reclamacién, en el afio 2022, la productora Paralelo Films SpA
filmo el largometraje titulado “El Fantasma” y, en enero de 2023, suscribié un Acuerdo de
Representacion con una empresa, que denominaremos la “Representante”, para que
asumiera la representacion de dicha produccion ante programadores, agregadores,
distribuidores y compradores para la venta de la pelicula. En este Acuerdo se estipuld que la
Representante Unicamente estaba autorizada a promover el producto, y que era necesaria la
autorizacion de la productora para la concrecién de una venta.

En septiembre de 2023 (previamente al estreno del largometraje en cines chilenos, que no se
realizd hasta agosto de 2024), la Representante informd a Paralelo Films de un ofrecimiento
por parte de una aerolinea catari, que fue aceptado, ya que consideraron que las rutas que
cubria la compaiiia (en Oriente), no interferian con el mercado principal proyectado,
correspondiente a Iberoamérica. Sin embargo, Paralelo Films no autorizé esto mismo para la
aerolinea espanola.

Segun el reclamante, la difusidn de la pelicula por parte de la aerolinea espafiola ha supuesto
un dafo para Paralelo Films, de especial gravedad, debido a que la pelicula fue exhibida con
anterioridad a su estreno en cines y en rutas que abarcaban el mercado principal de la
productora.
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C. Puntos de las Lineas Directrices que se consideran vulnerados:

Se sefiala en la reclamacion un potencial incumplimiento de las Lineas Directrices de la OCDE
para Empresas Multinacionales en lo referente al Capitulo Il (Principios Generales), Capitulo
[l (Divulgacién de Informacidn) y Capitulo IX (Ciencia, Tecnologia e Innovacion).

En concreto, el reclamante especifica que, a su juicio, se han vulnerado, en concreto:

e Los puntos 11, 12 y 13 del apartado A, del Capitulo Il (Principios Generales).
e El punto 3.B del Capitulo lll (Divulgacién de Informacidn)
e Los puntos 2y 4 del Capitulo IX (Ciencia, Tecnologia e Innovacién).

D. Pretensiones de la parte reclamante

La reclamacion de la parte reclamante, VAE Abogados, expresa sus pretensiones de la
siguiente forma:

“[...]le solicitamos que con sus buenos oficios intervenga para alcanzar una solucion
compartida que resuelva a la mayor brevedad los efectos adversos y compense
adecuadamente a Paralelo Films SpA.

Solicitamos al PNC que haga todo cuanto esté en su mano para facilitar la mediacion entre
las partes. Dada la gravedad de la influencia negativa de la conducta de la aerolinea espafiola,
solicitamos al PNC que desarrolle una labor de determinacion de los hechos para verificar lo
que ha ocurrido. Ademds, solicitamos al PNC que realice una valoracion de los hechos y
circunstancias, para determinar si las Directrices de la OCDE se han infringido”.

Il. ACTUACIONES DEL PNC

A. Reuniones

Desde la recepcidn del caso, la secretaria del PNC lo ha estudiado en profundidad y ha
mantenido el contacto con ambas partes.

A.1 Reuniones con la parte reclamante

La Secretaria del PNC se reunio telematicamente con la parte reclamante el dia 3 de diciembre
de 2024. El objetivo de dicha reunién fue profundizar en las motivaciones por las que se
planted el caso ante el PNC, asi como explicar a la parte reclamante la forma de procedery
de tramitar las instancias especificas por parte del PNC.
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A.2 Reuniones con la parte reclamada

La Secretaria del PNC ha mantenido contacto con la empresa reclamada por medios
electrénicos y por teléfono durante el proceso. La multinacional espaiiola ha facilitado, en
relacion con la difusién de la pelicula, su contrato con su suministradora de insumos, y el
contrato de esta con la Representante de Paralelo Films.

lll. VALORACION DEL PUNTO NACIONAL DE CONTACTO

Conforme a lo establecido en el apartado 3.2.3 de la Guia de Procedimiento del Punto
Nacional de Contacto de Espafia para la aplicacién de las Lineas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial Responsable en la resolucién de casos
especificos; el PNC debe realizar una evaluacion inicial del caso para determinar si la cuestion
planteada amerita un examen mdas detallado. Para ello, el PNC debe valorar, entre otras
cuestiones, si los hechos son relevantes desde la perspectiva de la aplicacidn de las Lineas
Directrices.

En este caso, el PNC no ha podido llegar a esa conclusidn, ya que el caso que le ha sido
presentado no esta cubierto por los capitulos de las Lineas Directrices.

Por ello, tras realizar consultas y mantener reuniones con las partes, asi como con el PNC de
Chile (quien ha actuado como Punto Nacional de Apoyo durante el proceso), el PNC se reunio
en sesion plenaria con su Consejo Asesor y, tras valorar el caso y la documentacién, decidié
rechazar la solicitud de buenos oficios, por tratarse, en buena parte, de un conflicto
contractual de indole civil, en el que las pretensiones de la parte reclamante exceden el
ambito de actuacién del Punto Nacional de Contacto, conforme a lo dispuesto en el Articulo
5, apartado 3, de la Orden PRE/2167/2014 y a la Guia de Procedimiento.

Ademas, habiendo oido al Consejo Asesor, el ofrecimiento de buenos oficios no contribuia de
forma positiva a la resolucién de las cuestiones planteadas, al carecer de valor afiadido alguno
en tal conflicto contractual.

Por ello, en base al analisis realizado, con el presente Informe Final se procede al cierre del
caso.

Madrid, a 10 de febrero de 2025
Punto Nacional de Contacto de Espafa para la Conducta Empresarial Responsable
pnacional.sscc@economia.gob.es
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