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Introduccion

La aplicacion AGROWEB desplegada en la Sede Electronica presenta los formularios que permiten a
los Operadores registrar las solicitudes de Certificados AGREX-AGRIM, Extractos de Certificados, y

Certificados REA.

NOTA: Este manual es un documento informativo y no constituye una interpretacion de la normativa aplicable




indice

110 Yo U [T o [ o 2
F Yot ot =TT o J= RS 1151 (1 1 = 4
¢ Qué necesito para poder acceder al Sistema AGRO?.........oo o 5
Formulario de Solicitud de Alta en el Sistema AGRO ...........oouniiiiieeeeeeee e 7
Yot ot T Yo J= 1 IR 1) (=] 2 = N 9
Mantenimiento de Representantes / APOdErados ...........uuuuiiiiiiiiee e 10
(= To |1 =T e L= 1o (o o B PP PSSO O PP PPPPPPP 13
Operaciones AGREX-AGRIM ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeanesnnnnnnn s 15
Solicitar un Certificado AGREX-AGRIM.........c.oooiiee ettt e e e e e e e eeeeees 16
Solicitar un Extracto de un Certificado AGREX-AGRIM ......coouiiiiiiie e 21
Otras Solicitudes sobre CertifiCadOs ..........ooiiiriiiiiiie e e 23
Solicitud de Anulacion de una Solicitud de Certificado ...........coeeeiiiiiiiiii e 24
Solicitud de Transferencia de un Certificado/EXtracto .............coevveiniiiiiiiiiiee e 26
Solicitud de Retrocesion de una TransferenCia ............oouueiiiiiiiiiiiii e 28
Solicitud de reconocimiento de un caso de fuerza Mayor............ooooiiiiiiiiiiiiiiieee e 30
Solicitud de Prorroga de un Certificado (N/A) ... 32
Solicitar 1a Devolucion de UNa Garantia ..........o.e.oiiuiiiiii e 34
Aportar una NUEVA Garantia..........oooiiiiiiiiie et e e e e e e aeaaas 37

(@ 0= = Lo o 0 1= TSI 40
Solicitar un Certificado REA ... ..o et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaeaeas 41
Otras Solicitudes sobre CertifiCadOs ..........ooiiiuii i 45
Solicitud de Desistimiento de una Solicitud de Certificado.............cooeiiiiiiiiiiiiiiee 46
Solicitud de Prérroga de un CertifiCado ..........oooiiiiiiiiiiiieeeeee e 48
(0761151011 7= W (SRS To] [ o) (8 Lo (=TT A 071 o (] [or=To [0 1= 50
Preguntas Y RESPUESTAS .........oeiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e r e e e e e e e e eeeas 51
Cambiar el Operador con el QUE SE aCtUA .......cccoeeiiiiiii e e e e e e eeeeeees 52
Soy Representante Puedo actuar como Operador?......... ... 54
Solicitar ACCESO €N Otr0S SUDSECIOIES .......couniiiiieee e e e e e eas 55



Acceso al Sistema
<TODO>: Insert description text here... And don't forget to add keyword for this topic



¢, Qué necesito para poder acceder al Sistema AGRO?

Para poder acceder al Sistema AGRO es necesario:

* Disponer de un certificado digital valido y en vigor.
» Estar dado de alta en el Sistema AGRO.

* Certificado Digital

Para acceder al Sistema AGRO es necesario disponer de un certificado digital valido y en vigor.

Si necesita informacién sobre como obtener el certificado digital puede encontrar toda la informacion
necesaria en el siguiente enlace: https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados

» Alta en el Sistema AGRO

Para acceder al Sistema AGRO es necesario estar dado de alta como operador.

Si usted accede al Sistema AGRO sin estar dado de alta como operador podra solicitar el alta de la
siguiente manera:

* Al acceder al sistema se comprueba si usted se encuentra dado de alta como Operador. En el

caso en el que no se encuentre dado de alta, se le mostrara un mensaje advirtiéndole de esta
circunstancia con un enlace al formulario en el que podra efectuar la solicitud de alta en el sistema:

SOLICITUD DE ALTAEN EL SISTEMA

Mo esta dado de alta en el sistema para poder operar. Puede solcitar el alta desde aqui

SOLICITUD ALTA

* Al pulsar sobre el enlace SOLICITUD ALTA se la enviara al Formulario de Solicitud de Alta.
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Formulario de Solicitud de Alta en el Sistema AGRO

Formulario de Solicitud de Alta en el Sistema AGRO

Si el usuario no se encuentra dado de alta como Operador es preciso que complete y envie el
Formulario de Solicitud de Alta.

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Datos del Operador

» Seccidon Subsectores

» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Datos del Operador

Datos del Operador

NIF* Nombre* Pais”

00837693X MAMNUEL ILLESCAS JODAR ESPANA v
Direccion” Poblacion* Codigo Postal*
Provincia® Teléfono™ Fax

E-mail de Contacto™

La informacion de los campos NIF, Nombre y Pais se rellenan automaticamente con la informacion de
su Certificado Digital:

NIF: Numero de Identificacion Fiscal del Operador.
Nombre: Nombre o Razén Social.
Pais: Pais.

Direccion:
Poblacion:

Caddigo Postal:
Provincia:
Teléfono:

Fax:

E-mail de contacto:

Subsectores




Se muestran los subsectores de actividad que son gestionados por el Sistema AGRO. Debe marcar el
subsector o subsectores en los que va a desarrollar la actividad.

Subsectores

] Aceite JAjos [J Arroz

[ Aves [J Azucar [J cafiamo

[J carnicos [J cereales [[J Frutas Transformadas
[J Frutas y Hortalizas Frescas [JHuevos [J Lacteos

[ Mandioca [J Platanos [J Porcino

[J REA Canarias [ setas [J Vinos

Documentacion de la solicitud

Documentos a aportar junto con la Solicitud.

Documentacién de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg, jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, XIsk, pptx, png, rf, svg, tiff, txt, xsig.

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB.

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Es obligatorio que presente el NIF (debe ser el mismo del Certificado Digital con el que ha accedido)

Ademas podra adjuntar todos los documentos necesarios para apoyar su solicitud, segun la normativa
aplicable.

Firma y Envio

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.



Acceso al Sistema

Al acceder al Sistema AGRO, una vez se ha verificado que el usuario se encuentra dado de
alta, se redirige al usuario a la pagina de Inicio, donde encontrara el catalogo de Acciones que
puede realizar.

SELECCIONE UNA ACCION

(— 2"
E ) % J
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Aportar Nueva Garantia / Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia Solicitud Sustitucion Garantia Solicitudes | Certificados

o @) 4ovie
€=
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Seleccionar Solicitud Alia Mantenimiento de
Operador como Operador Representantes / Apoderados



Mantenimiento de Representantes / Apoderados

El Sistema AGRO permite a los Operadores gestionar el alta, modificacion y baja de sus
Representantes y Apoderados.

Las personas fisicas o juridicas que se den de alta como Representantes o Apoderados podran actuar
en el Sistema AGRO en nombre del Operador.

Para acceder al Sistema los Representantes y Apoderados deberan identificarse mediante Certificado
Digital.

En la pagina de Inicio se encuentra el enlace a la opcién Mantenimiento de Representantes /
Apoderados.

SELECCIONE UNAACCION

{

Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Dtras Solicitudes Saolicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX . AGRIM AGREX - AGRIM Sobie Ceitificados Devolucion de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Centificados

Seleccionar Manlenimeenio de
Qperador Representantes / Apaderados

H .
0

Mantenimiento de
Representantes / Apoderados

Desde la pagina de Mantenimiento de Representantes / Apoderados se administran los usuarios que
pueden actuar en nombre del operador.

» Un Operador puede dar de alta sus Representantes y Apoderados.
» Un Apoderado puede dar de alta Representantes.
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» Un Representante puede dar de alta Apoderados del Representante.

Operador

b l

Apoderado ——p Represeniante

i

Apoderado del
Representante
i\ J

Formulario de Manteniminto de Representantes / Apoderados

Para DAR DE ALTA un nuevo usuario debe introducir la siguiente informacion (y pulsar el botén
Aceptar).

» Perfil con el que va a acceder el nuevo usuario
* NIF del usuario.
* Nombre / Razén Social.

Mantenimiento de Representantes [ Apoderados

Perfil* NIF* Nombre / Razon Social®

Apoderado w 0083T683E EMPRESAX

REPRESENTANTES / APODERADOS REGISTRADOS

Perfil NIF Nombre | Razdn Social Fecha Alta Fecha Baja Editar Borrar
Apoderado 008376838 EMPRESA X 19/01/2022 [ﬁ ﬁ
Apoderado 00837683A test alta 19/01/2022 [ﬁ ﬁ

Para MODIFICAR un usuario existente debe pulsar sobre el icono Editar. Los datos del usuario
se cargaran en los campos donde podran ser modificados.

11



Para DAR DE BAJA un usuario debe pulsar sobre el icono Borrar. Para volver a dar de alta un
usuario dado de baja pulse sobre el botén Editar.

12



Pagina de Inicio

La Pagina de Inicio presenta al usuario las Acciones que tiene disponibles en el Sistema AGRO:

» Acciones sobre Certificados / Extractos
» Otras operaciones disponibles

Acciones sobre Certificados / Extractos

SELECCIONE UNA ACCION

(— 2"
) % J
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Aportar Nueva Garantia |
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia Solicitud Sustitucion Garantia

» Solicitud de Certificado AGREX - AGRIM

» Solicitud de Extracto AGREX - AGRIM

* Otras Solicitudes Sobre Certificados

* Solicitud de Devolucion de Garantia

» Aportar Nueva Garantia / Solicitud de Sustitucién de Garantia
» Consulta de Solicitudes / Certificados

Otras Operaciones Disponibles

Consulta de
Solicitudes | Certificados

o Z) 4ovie
€=
QJ M
Seleccionar Solicitud Alia Mantenimiento de
Operador como Operador Representantes / Apoderados

» Seleccién de Operador
* Solicitud de Alta como Operador
* Mantenimiento de Representantes / Apoderados
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Operaciones AGREX-AGRIM

Las operaciones AGREX-AGRIM representan las acciones que un Operador tiene a su disposicion en
el Sistema AGRO:

» Solicitud de Certificado AGREX - AGRIM:

» Permite al operador registrar y enviar una Solicitud de Certificado.

» Solicitud de Extracto AGREX - AGRIM:

» Permite al operador registrar y enviar una Solicitud de Extracto sobre un
Certificado existente.

» Otras Solicitudes Sobre Certificados:

* Permite al operador solicitar el Desesistimiento de una solicitud de
certificado.

* Permite al operador solicitar la Transferencia de un certificado.

* Permite al operador solicitar la Retrocesion de una Transferencia de un
certificado.

* Permite al operador solicitar la Prorroga de un certificado.

» Solicitud de Devolucion de Garantia:

* Permite al operador solicitar la Devolucion de una garantia ya sea Total,
Parcial y de garantias no asociadas a una Solicitud.

» Aportar Nueva Garantia / Solicitud de Sustituciéon de Garantia

* Permite al operador Aportar una nueva garantia a su Solicitud.
» Permite al operador solicitar la Sustitucion de una garantia presentada
por otra.

» Consulta de Solicitudes / Certificados

* Permite al operador comprobar el Estado de sus Solicitudes.

* Permite al operador descargarse el Certificado emitido.

* Permite al operador descargarse el Documento de Imputaciones.

* Permite al operador presentar Documentacién Adicional a una solicitud
de Certificado.

* Permite al operador responder a una Solicitud de Documentacion
Adicional.

* Permite al operador presentar Alegaciones al Acuerdo de Ejecucién de
una Garantia.

* Permite al operador presentar el Documento de Pago 060.

15



Solicitar un Certificado AGREX-AGRIM

El acceso al formulario de Solicitud de un Certificado AGREX-AGRIM se efectua desde la pagina de
inicio, pulsando sobre el icono Solicitud de Certificado AGREX-AGRIM.

SELECCIONE UNAACCION

| ——1
1
E ) i |
Solicitud de Centificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Certificados

Formulario de Solicitud de un Certificado AGREX-AGRIM

El formulario de Solicitud de un Certificado AGREX-AGRIM permite al operador registrar y enviar una
solicitud de Certificado.

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Tipo de Solicitud

» Seccion Datos del Operador

» Seccion Datos de Operacién

» Seccion Datos de Productos

» Seccién Datos de la Fianza

» Seccion Menciones

» Seccion Datos de Contacto

» Seccidon Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Tipo de Solicitud

Seleccion del tipo de operacion que se va a efectuar: Importacion / Exportacion.

Nueva Solicitud

) Impertacion ) Expertacion

Seccion Datos del Operador

Los datos del operador se afiaden automaticamente.

16



Datos del Operador
NIF Nombre del Operador Pais

00837693X Manuel ESPANA

Seccion Datos de Operacion

Los datos de operacion incluyen:

* Subsector (*):

* Reglamento:

* N° Orden Contingente:
» Pais Origen / Destino:
 Zona Origen / Destino:
* Pais Procedencia:

» Zona Procedencia:

[Los campos marcado con (*) son obligatorios]

Datos de Operacion

Subsector * Reglamento N® Crden Contingente

Pais Origen / Destino Zona Pais Procedencia Zona

Seccion Datos de Productos

Seccién en la que se introducen los Productos que se van a importar o exportar.
Los datos de operacion incluyen:
» Seleccionar Unidad: Se debe seleccionar la unidad de medida aplicable.

Se pueden incluir hasta cinco productos en la solicitud, si la normativa aplicable lo permite. Por cada
producto debe indicarse el Cédigo de Producto y la Cantidad

 Cddigo Producto
« Cantidad

Para incluir un nuevo producto pulse el botén Afadir Otro Producto. Se desplegara una nueva linea
para rellenar los datos del producto.
Para eliminar un producto pulse el botén Eliminar.

Es obligatorio incluir un producto en la solicitud.

17



Datos de Productos

Seleccionar Unidad * Productos Cédigo Producto * Cantidad *

Anadir Otro Producto

W

Seccion Datos de la Garantia

Seccidn en la que se introducen los datos de la garantia consignada en la Caja General de Depésitos.
Se pueden incluir hasta cinco garantias en la solicitud.
Para incluir una nueva garantia pulse el boton Afadir Otra Garantia. Se desplegara una nueva linea

para rellenar los datos.
Para eliminar una garantia pulse el boton Eliminar.

Los datos de la garantia incluyen:

* N° de Garantia

* Importe

* Tipo de Garantia: Efectivo / Aval / Deuda del Estado / Seguro de Caucion

* Nombre del Garante

* NIF del Garante

* Fecha de Constitucion de la Garantia

» Caja General de Depositos: Delegacion de la Caja en la que se consigno la garantia.

Datos de la fianza

Compromiso (Art 5.2 Reg 2220/85) O Si ® NO

Caja General de
N° Aval Importe Tipo Garantia  Garante NIF Garante F.Constitucion Depoésitos

: :
Importe Total: 0€ Afiadir Otro Aval

En el caso en el que el importe de la garantia sea superior a 100€ e inferior a 500€ (con caracter
general no se exige garantia si su importe es igual o inferior a 100 €) en lugar de consignar una
garantia en la Caja General de Depdésitos se puede adquirir un compromiso de pago por el importe de
dichar garantia si se incumplen las condiciones del certificado. En este caso, se marcara la opcion Si
en Compromiso, se introducira el importe en el campo Cuantia del Compromiso y se adjuntara una
carta de compromiso en la solicitud.

18



Datos de la hanza

Compromiso (Art 5.2 Reg 2220/85) @ sj

Seccidon Menciones

JNO

Cuantia del Compromiso

Los datos de menciones incluyen:
* Menciones:

* Notas:

Menciones

Menciones

Notas

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

* Delegacion de Expedicion (*): Oficina en la que se registra la solicitud.
« E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

[Los campos marcado con (*) son obligatorios]

Datos de Contacto

Delegacion de Expedicion *

E-mail de Contacto

Seccion Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

19



Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeq, odt, odp, ods, odg, docx, xisx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

=

20



Solicitar un Extracto de un Certificado AGREX-AGRIM

El acceso al formulario de Solicitud de un Extracto de Certificado AGREX-AGRIM se efectia desde la
pagina de inicio, pulsando sobre el icono Solicitud de Extracto AGREX-AGRIM.

SELECCIONE UNAACCION

=
i
E j @ J
Solicitud de Centificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Certificados

Formulario de Extracto de un Certificado AGREX-AGRIM

El formulario de Solicitud de un Extracto de Certificado AGREX-AGRIM permite al operador registrar y
enviar una solicitud de Extracto sobre un Certificado existente.

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Datos del Operador
» Seccion Datos del Certificado
» Seccion Datos de Contacto

* Envio y Firma

Seccion Datos del Operador

Los datos del operador se afiaden automaticamente.

Datos del Operador
NIF Nombre del Operador Pais

00837693X Manuel ESPANA

Secciéon Datos del Certificado

En los datos del Certificado se debera consignar:

* N° de Certificado: N° de Certificado del que se quiere efectuar un Extracto.
» Cantidad a Extractar: Cantidad por la que se solicita el extracto.

21



» Motivo de la Solicitud: Debera indicar la finalidad que se le va a dar el Extracto seleccionando
de entre las siguientes:

- Para hacer una transferencia por una cantidad inferior a la expedida en el certificado, y se vaya
a utilizar en Espana.

- Para hacer una transferencia por una cantidad inferior a la expedida en el certificado, y se vaya
a utilizar fuera de Espafia.

- Para utilizar fuera de Espana toda o parte de la cantidad que quede por utilizar en el certificado.

Datos de Extracto
Certificado a Extractar * Cantidad a Extractar *
ES

Indique el motivo por el que solicita el extracto *

_ Para hacer una transferencia por una cantidad inferior a la expedida en el certificado, y se vaya a utilizar en Espana.
I~ Para hacer una transferencia por una cantidad inferior a la expedida en el certificade, y se vaya a utilizar fuera de Espafia.

_ Para utilizar fuera de Espana toda o parte de la cantidad que quede por utilizar en el certificado.

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

« E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

22



Otras Solicitudes sobre Certificados

El acceso a otras acciones sobre certificados se efectua desde la pagina de inicio, pulsando sobre el
icono Otras Acciones sobre Certificados.

SELECCIONE UNAACCION

— | ——1
— (A
T ;|- |
= .
— WAAAA
Saolicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Centificados Devolucion de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Certificados

Al pulsar sobre la accion Otras Solicitudes Sobre Certificados se carga un formulario que muestra con
caracter general los datos del Titular del Certificado del que se va a efectuar la solicitud y el Tipo de
Solicitud que se puede efectuar. Al seleccionar un Tipo de Solicitud se cargan los campos que debe
completar para registrar su solicitud.

Titular del Certificado
NIF Nombre del Operador Pais

00837693 Manuel ESPANA

Tipo de Solicitud

Seleccione el tipo de solicitud v

Las Solicitudes Sobre Certificados disponibles son:

» Anulacion de una Solicitud de Certificado

* Transferencia de un Certificado o Extracto

» Solicitud de Retrocesion de una Transferencia
» Reconocimiento de un caso de Fuerza Mayor

23



Solicitud de Anulacion de una Solicitud de Certificado

Al seleccionar la opcion Anulacion de Solicitud de Certificado en Tipo de Solicitud se muestran los
campos que deben completarse para registrar la Solicitud.

Formulario de Anulacion de una Solicitud de Certificado

El formulario tiene las siguientes secciones:

 Seccion Expone / Solicita

» Seccion Anulacién

* Seccion Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Anulacion

Los datos de la anulacion incluyen:

* N° Solicitud: Numero Solicitud del Certificado o Extracto del que se solicita la anulacién.

Desistimiento
N° Certificado / Extracto ™

ES

Seccion Datos de Contacto
24



Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccién Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimrmar y Enviar -

25



Solicitud de Transferencia de un Certificado/Extracto

Al seleccionar la opcion Transferencia de Certificado / Extracto en Tipo de Solicitud se muestran los
campos que deben completarse para registrar la Solicitud de Transferencia.

Formulario de Transferencia de un Certificado o Extracto

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccién Expone / Solicita

» Secciéon Datos de la Transferencia
» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Datos de la Transferencia

Los datos de la transferencia incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto que se quiere transferir.

» Fecha de Emision: Fecha en la que se emitio el certificado.

« Fecha Fin Validez: Ultimo dia de validez del certificado.

* NIF o EORI del cesionario: NIF o EORI del operador al que se solicita transferir el certificado o
extracto.

» Fecha Transferencia: La fecha en la que se va a efectuar la transferencia se rellena
automaticamente.

26



Datos de la Transferencia

N® Certificado [ Extracto * Fecha de Emision * Fecha Fin Vigencia ~
ES
NIF o EORI al que transfiere * Fecha Transferencia ~

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

» E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccidén Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xisx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

=
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Solicitud de Retrocesion de una Transferencia

Al seleccionar la opcion Retrocesion de una Transferencia de Certificado / Extracto en Tipo de Solicitud
se muestran los campos que deben completarse para registrar la Solicitud de Retrocesion.

Formulario de Retrocesion de Transferencia de un Certificado o Extracto

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccién Expone / Solicita

» Secciéon Datos de la Transferencia
» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Datos de la Transferencia

Los datos para la retrocesion de la transferencia incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto que se transfirié.

* Fecha de Emision: Fecha en la que se emitio.

« Fecha Fin Validez: Ultimo dia de validez del Certificado.

* NIF o EORI del cesionario: NIF o EORI del operador al que se transfirio el certificado.
» Fecha Transferencia: Fecha en la que se transfirid el certificado.
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Datos de la Transferencia

N*® Certificado / Extracto * Fecha de Emisién * Fecha Fin Vigencia *
ES3
NIF o EORI al que se transfirié * Fecha Transferencia *

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccion Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg, jpeq, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rf, svg, tiff, txt, xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

-
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Solicitud de reconocimiento de un caso de fuerza mayor

Al seleccionar la opcion Solicitud de reconocimiento de un caso de fuerza mayor en Tipo de Solicitud

se muestran los campos que deben completarse para registrar la Solicitud.

Formulario de Solicitud de reconocimiento de un caso de fuerza mayor

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccién Expone / Solicita

» Secciéon Datos de la Transferencia
» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Datos de la Prorroga

Los datos de la prorroga incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto que se desea prorrogar.
» Fecha Prérroga: Fecha hasta la que se desea ampliar la vigencia del certificado.

Datos de la Prorroga
N? Certificado / Extracto * Posible Fecha Prorroga

ES

Seccion Datos de Contacto
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Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail del que registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccién Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimrmar y Enviar -
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Solicitud de Prorroga de un Certificado (N/A)

Al seleccionar la opcion Prorroga en Tipo de Solicitud se muestran los campos que deben completarse
para registrar la Solicitud.

Formulario de Prérroga de un Certificado

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccién Expone / Solicita

» Secciéon Datos de la Transferencia
» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Datos de la Prorroga

Los datos de la prorroga incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto que se desea prorrogar.
» Fecha Prérroga: Fecha hasta la que se desea ampliar la vigencia del certificado.

Datos de la Prorroga
N? Certificado / Extracto * Posible Fecha Prorroga

ES

Seccion Datos de Contacto
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Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail del que registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccién Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimrmar y Enviar -

33



Solicitar la Devolucion de una Garantia

El acceso al formulario de Solicitud de Devolucion de una Garantia se efectua desde la pagina de

inicio, pulsando sobre el icono Solicitud de Devolucion de Garantia.

SELECCIONE UNAACCION

Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados

_ .
Solicitud de
Devolucion de Garantia

Formulario de Solicitud de Devolucion de Garantia

|

Aportar Nueva Garantia /
Solicitud Sustitucion Garantia

Consulta de
Solicitudes | Certificados

El formulario de Solicitud de Devolucion de Garantia permite al operador:

1. Registrar una solicitud de devolucion de una garantia sin que se haya registrado una

solicitud.

2. Registrar una solicitud de devolucidon de una garantia suscrita contra un Aval Global.

El formulario tiene las siguientes secciones:

* Seccion Tipo de Solicitud
 Seccién Datos del Operador

« Seccion Datos del Certificado
 Seccion Datos de la Garantia

* Seccion Datos de Contacto

* Seccion Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Datos del Operador

Los datos del operador se afladen automaticamente.

Datos del Operador
NIF Nombre del Operador

00837693X Manuel

Secciéon Datos del Certificado

Pais

ESPANA
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En los datos del Certificado se debera consignar:

Datos del Certificado

N° Certificado ES [l Margue esta opcion si no posee N° de Certificado.

[l Margue esta opcion si la garantia es un Aval Global.

* N° Solicitud / Certificado: N° de Certificado del que se quiere efectuar un Extracto.

» Opcion Marque esta opcion si no posee N° de certificado: Se seleccionara esta opcion cuando
se desee solicitar la devolucion de una garantia que no ha sido presentada junto con ninguna
solicitud de Certificado. En este caso no es necesario que se introduzca el N° de Solicitud /
Certificado.

» Opcién Marque esta opcidn si la garantia es un Aval Global: Se seleccionara esta opcion
cuando se desee solicitar la devolucién de una garantia suscrita contra un aval global. En este
caso es necesario que se introduzca el numero de Certificado y el numero de Asiento.

Datos del Certificado

N° Certificado ES ] Marque esta opcién si no posee N° de Certificado.

o n s
N° Asiento Aval Global Marque esta opcion si la garantia es un Aval Global.

Seccion Datos de la Garantia

Cuando se quiera presentar una solicitud de devolucion hay que identificar la garantia cuya devolucion
se solicita (los datos de la Garantia deben rellenarse siempre que no se haya seleccionado la opcién
Marqgue esta opcion si la garantia es un Aval Global).

Los datos de la Garantia incluyen:

* N° de Garantia

* Importe Garantia

 Importe a Reintegrar: si se solicita la totalidad del importe del aval se considerara una solicitud
de devolucion total, en caso de tratarse de un importe inferior se considerara una solicitud de
devolucion parcial.

» Fecha de Constitucion: fecha en la que se constituy6 la garantia.

* Tipo de Garantia

* NIF del Garante

* Nombre del Garante

 Caja General de Depdsitos: Delegacion de la Caja en la que se consigno la garantia.
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Datos de la Garantia

N® Aval * Importe Aval ~ Importe a Reintegrar * F. Constitucion *

Tipo de Garantia * NIF Garante * Garante * Caja General Depdsitos *

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccion Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, ftf, svg, tiff, txt, Xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

-
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Aportar una Nueva Garantia

El acceso al formulario para Aportar una Nueva Garantia se efectua desde la pagina de inicio,
pulsando sobre el icono Aportar Nueva Garantia.

SELECCIONE UNAACCION

| ——1]
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Aportar Nueva Garantia | Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia |So|icitud Sustitucion Garantia Solicitudes | Certificados

Aportar una nueva garantia

El formulario para Aportar una Nueva Garantia permite al operador afiadir una nueva garantia a un
certificado.

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Tipo de Solicitud

» Seccion Datos del Operador

» Seccion Datos de la Nueva Garantia
» Seccion Datos del Certificado

» Seccion Datos de Contacto

» Seccion Adjuntar Documentacién

* Envio y Firma

Seccion Datos del Operador

Los datos del operador se afiaden automaticamente.

Datos del Operador
NIF Nombre del Operador Pais

00837693X Manuel ESPANA

Seccion Datos de la Nueva Garantia
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Seccidn en la que se introducen los datos de la nueva garantia consignada en la Caja General de
Depdsitos que se quiere adjuntar a una solicitud.

Cuando se quiera aportar una nueva garantia hay que identificarla.
Los datos de la Garantia incluyen:

* N° de Garantia

* Importe Garantia

* Tipo de Garantia

» Fecha de Constitucion: fecha en la que se constituy6 la garantia.

* NIF del Garante

* Nombre del Garante

 Caja General de Depdsitos: Delegacion de la Caja en la que se consigno la garantia.

Datos de la Nueva Garantia

N® Aval Importe Aval Tipo de Garantia F. Constitucion

NIF Garante Garante Caja General Depositos

Seccion Datos del Certificado

Debe introducirse el numero de la solicitud de Certificado o del Certificado al que se va a anadir la
nueva garantia.

Datos del Certificado
N° Certificado *

ES

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:
» E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccion Adjuntar Documentacion
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Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeq, odt, odp, ods, odg, docx, xisx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

=
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Operaciones REA

SELECCIONE UNAACCION

Solicitud de Certificado Otras Solicitudes Consulta de
REA Sobre Certificados Solicitudes / Certificados
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Solicitar un Certificado REA

El acceso al formulario de Solicitud de un Certificado REA se efectua desde la pagina de inicio,
pulsando sobre el icono Solicitud de Certificado REA.

SELECCIONE UNAACCION

Solicitud de Certificado Otras Solicitudes Consulta de Saldo REA Web
REA Sobre Certificados Solicitudes | Certificados

Formulario de Solicitud de un Certificado REA

El formulario de Solicitud de un Certificado REA permite al operador registrar y enviar una solicitud de
Certificado.

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Tipo de Solicitud

» Seccion Datos del Operador

» Seccion Datos de Operacioén

» Seccion Datos de Productos

» Seccion Menciones

» Seccion Datos de Contacto

» Seccion Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Tipo de Solicitud

Seleccion del tipo de operacién que se va a efectuar: Ayuda REA, Importacién Terceros Paises,
Exencion.

Mueva Solicitud

& AYUDA REA Importacion Terceros Paises Exencion

Seccion Datos del Operador

Los datos del operador se afiaden automaticamente.
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Datos del Operador
NIF Nombre del Operador

00837693X Manuel

Seccion Datos de Operacion

Pais

ESPANA

Los datos de operacion incluyen:

* Reglamento:

» Pais Origen / Destino:
 Zona Origen / Destino:
» Pais Procedencia:

« Zona Procedencia:

[Los campos marcado con (*) son obligatorios]

Datos de Operacion

Reglamento Pais Origen | Desting Zona (si Pais Procedencia Zona (si

procede}
REA W

Seccion Datos de Productos

procede)

Seccién en la que se introducen los Productos que se van a importar o exportar.

Debe indicarse el Codigo de Producto y la Cantidad

 Cddigo Producto
« Cantidad

Es obligatorio incluir un producto en la solicitud.

Datos de Productos

Seleccionar Unidad * Productas Codigo Producto *

kg. b

Seccion Menciones

Cantidad *

Los datos de menciones incluyen:

* Menciones:
* Notas:
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Menciones

Menciones

Notas

Seccion Datos de Contacto

Los datos de contacto incluyen:

* Delegacién de Expedicion (*): Oficina en la que se registra la solicitud.
* E-mail de Contacto: direccion de e-mail de quien registra la solicitud.

[Los campos marcado con (*) son obligatorios]

Datos de Contacto

Delegacién de Expedicion *

E-mail de Contacto

Seccion Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg, jpeq, odt, odp, ods, odg, docx, XIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafic maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimmar y Enviar -
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Otras Solicitudes sobre Certificados

El acceso a otras acciones sobre certificados se efectua desde la pagina de inicio, pulsando sobre el
icono Otras Acciones sobre Certificados.

SELECCIONE UNAACCION

— | ——1
— (A
T ;|- |
= .
— WAAAA
Saolicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Centificados Devolucion de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Certificados

Al pulsar sobre la accion Otras Solicitudes Sobre Certificados se carga un formulario que muestra con
caracter general los datos del Titular del Certificado del que se va a efectuar la solicitud y el Tipo de
Solicitud que se puede efectuar. Al seleccionar un Tipo de Solicitud se cargan los campos que debe
completar para registrar su solicitud.

Titular del Certificado
NIF Nombre del Operador Pais

00837693 Manuel ESPANA

Tipo de Solicitud

Seleccione el tipo de solicitud v

Las Solicitudes Sobre Certificados disponibles son:

* Desistimiento de una Solicitud de Certificado
* Transferencia de un Certificado o Extracto

» Solicitud de Retrocesion de una Transferencia
* Prérroga de un Certificado
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Solicitud de Desistimiento de una Solicitud de Certificado

Al seleccionar la opcion Desistimiento de Solicitud de Certificado en Tipo de Solicitud se muestran los
campos que deben completarse para registrar la Solicitud.

Formulario de Transferencia de un Certificado o Extracto

El formulario tiene las siguientes secciones:

 Seccion Expone / Solicita

» Seccidon Desistimiento

* Seccion Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Desistimiento

Los datos del desistimiento incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto del que se quiere desistir.

Desistimiento
N° Certificado / Extracto ™

ES

Seccion Datos de Contacto
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Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail del que registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccién Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimrmar y Enviar -
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Solicitud de Prérroga de un Certificado

Al seleccionar la opcion Prorroga en Tipo de Solicitud se muestran los campos que deben completarse
para registrar la Solicitud.

Formulario de Prérroga de un Certificado

El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccién Expone / Solicita

» Secciéon Datos de la Transferencia
» Seccién Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Seccion Expone / Solicita

Campos de texto libre en el que se expone la solicitud:

Expone

Expone

Solicita

Solicita

Seccion Datos de la Prorroga

Los datos de la prorroga incluyen:

* N° Certificado / Extracto: Numero de Certificado o Extracto que se desea prorrogar.
» Fecha Prérroga: Fecha hasta la que se desea ampliar la vigencia del certificado.

Datos de la Prorroga
N? Certificado / Extracto * Posible Fecha Prorroga

ES

Seccion Datos de Contacto
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Los datos de contacto incluyen:

* E-mail de Contacto: direccion de e-mail del que registra la solicitud.

Datos de Contacto

E-mail de Contacto

Seccién Adjuntar Documentacion

Ficheros que se adjuntan con la solicitud.

Documentacion de la solicitud
Documentos permitidos pdf, jpg. jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx, png, rif, svg, tiff, txt, xsig

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Envio y Firma

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la
solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.

Fimrmar y Enviar -
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Consulta de Solicitudes / Certificados

El acceso a la consulta de las solicitudes presentadas se efectiua desde la pagina de inicio, pulsando
sobre el icono Solicitud de Certificado AGREX-AGRIM.

SELECCIONE UNAACCION

[ ——]
E )
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Aportar Nueva Garantia [ Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucion de Garantia Solicitud Sustitucion Garantia Solicitudes | Certificados
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Preguntas y Respuestas

<TODO>: Insert description text here... And don't forget to add keywrd for this topic
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Cambiar el Operador con el que se actua

El Sistema AGRO permite a aquéllos usuarios que estén autorizados para actuar en nombre de mas
de un Operador, cambiar de Operador sin necesidad de salir de la aplicacion y volver a autenticarse
nuevamente en el sistema.

Esta opcidn es accesible desde la pagina de Inicio en la que se muestra la opcion Seleccionar
Operador.

SELECCIONE UNAACCION

=
E j
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Otras Solicitudes Solicitud de Solicitud de Consulta de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Sobre Certificados Devolucian de Garantia Sustitucion de Garantia Solicitudes | Certificados

Oo

Seleccionar
Operador

Seleccion de Operador

La pagina de Seleccion de Operador muestra la lista de operadores en los que el usuario esta
habilitado para actuar.
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SELECCIONE UN OPERADOR

Seleccion de operador

Operadores: w

TGBB0019N - Jonatan
DOB37693X - Manuel

Una vez haya seleccionado el operador con el que quiere actuar se le mostrara el perfil con el que
esta habilitado para actuar con dicho operador. Al pulsar el botdn Aceptar se le redirigira a la pagina de

Inicio.
SELECCIONE UN OPERADOR

Seleccion de operador

Operadores: 00837693X - Manuel

El usuario conectado actda como

® operador

o Desplegable "Operadores™

Operadores: 00837693X - Manuel

Muestra los Operadores en los que el Usuario esta habilitado para actuar.

Opcion "Perfil"

@® Operador

Perfil con el que el Usuario puede actuar con el Operador seleccionado
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Soy Representante ;Puedo actuar como Operador?

Si usted accede a la aplicacién como Representante o Apoderado y quisiera acceder como Operador
debe solicitar el alta, en el caso de que la normativa aplicable lo permita.

¢, Como solicitar el alta como Operador?

Cuando un Representante o Apoderado accede al Sistema, y no es operador, en la pagina de inicio se
muestra la opcion Solicitud Alta como Operador.

SELECCIONE UNAACCION

— | T2
1
E ) mJ
Solicitud de Certificado Solicitud de Extracto Consulta de Solicitud de Solicitud de
AGREX - AGRIM AGREX - AGRIM Solicitudes / Certificados Devolucién de Garantia Sustitucion de Garantia

& &

Solicitud Alta Mantenimiento de
como Operador Representantes / Apoderados

Al pulsar sobre la opcion Solicitud Alta como Operador se redirige al Formulario de Solicitud de Alta.
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Solicitar Acceso en otros Subsectores

Solicitud de Acceso en otros Subsectores

Si ya esta dado de alta como operador en el Sistema AGRO y desea actuar en otros subsectores para
los que no solicitd el alta puede solicitar el acceso a dichos subsectores a través de la opcion AMPLIAR
SUBSECTORES.

Al pulsar sobre el enlace se le mostrara un mensaje informativo con la direccion de correo en la que
puede solicitar el acceso.

ACCESO NO AUTORIZADO

Ha accedido a un procedimiento para el cual no se encuentra autorizado. Puede solicitar autorizacién a través de la siguiente direccidn de correo electrénico: be_comercio_net@mincotur.es

VOLVER A INICIO

Si usted se encontraba dado de alta pero ha accedido a un sistema para el que no tenia asociado ninguno
de los subsectores necesarios para actuar, se le mostrara un mensaje informativo con la direccién de
correo en la que puede solicitar el acceso.

ACCESO NO AUTORIZADO

Ha accedide a un procedimiento para el cual no se encuentra autorizado. Puede solicitar autorizacion a través de la siguiente direccidn de correo electrénico: be_comercio_net@mincotur.es

VOLVER A INICIO
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Formulario de Solicitud de Alta

Para solicitar el alta en el Sistema es preciso completar el Formulario de Solicitud de Alta.
El formulario tiene las siguientes secciones:

» Seccion Datos del Operador

» Seccion Subsectores

» Seccion Adjuntar Documentacion
* Envio y Firma

Datos del Operador

Datos del Operador

NIF* Nombre* Pais*

00837693X MAMNUEL ILLESCAS JODAR ESPANA v
Direccion™ Poblacion* Codigo Postal”

Provincia® Teléfono” Fax

E-mail de Contacto”

La informacion de los campos NIF, Nombre y Pais se muestran informados con la informacion de su
Certificado Digital:

NIF: NIF del Operador.
Nombre: Nombre o Razén Social.
Pais: Pais.

Direccion:
Poblacion:

Cddigo Postal:
Provincia:
Teléfono:

Fax:

E-mail de contacto:

Subsectores

Se muestran los subsectores de actividad que son gestionados por el Sistema AGRO. Debe marcar el
subsector o subsectores en los que va a desarrollar la actividad.
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Subsectores

O Aceite CJ Acero

[J Aluminio [JArroz

[J Azucar [J canarias
J carnicos [ cereales
[J Frutas y Hortalizas Frescas [J Huevos
[J Mandioca [ Pats

J Porcino [ setas
OTe Cvinos

Documentacion de la solicitud

O Ajos

[J Aves

[ cafiamo

(I Frutas Transformadas
[J Lacteos

[ Platanos

J T.P.A Flexible

Documentos a aportar junto con la Solicitud.

Documentacion de la solicitud

Documentos permitidos pdf, jpg, jpeg, odt, odp, eds, odg, docx, xIsx, pptx. png. rif. svg, tiff, txt, xsig.

El tamafio maximo de cada documento no puede superar los 10 MB y el total del envio 15 MB.

Selecione el tipo de documento v Adjuntar Documento

Es obligatorio que presente el NIF (debe ser el mismo del Certificado Digital con el que ha accedido)

Ademas podra adjuntar todos los documentos que considere para apoyar su solicitud (en algunos
subsectores podria ser necesario demostrar experiencia para que la solicitud sea aprobada).

Firmay Envio

Al pulsar el botén de Firmar y Enviar se le redirigira al solicitante a la pagina de firma para que firme la

solicitud. Una vez firmada la solicitud quedara registrada en el Sistema.
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